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Krankenhaus Kommunikations Centrum

Medica 2019 -

Informieren,
ME . .

kommunizieren und
. Briicken bauen
Unter dem Namen ,Plattform far
Gesundheitsprofis’ prasentiert sich
der KKC e. V. auch 2019 wieder auf
der Medica. Auf dem Gemeinschafts-
stand der Berufsverbande der Ge-
sundheitswirtschaft in Halle 12 wer-
den wieder zahlreiche Vortrage und
Diskussionsrunden organisiert, wo
Praktiker fragen und Experten ant-
worten. Neben den bewahrten Kurz-
vortradgen werden von Montag bis
Donnerstag Erfahrungsberichte und
Projekte vorgestellt. Berufskollegen
berichten gemeinsam mit den KKC-
Forderpartnern Uber ihre Aktivitaten.

Das Gesamtprogramm ist dieser
KTM-Ausgabe zwischen den Seiten
34 und 35 beigefiigt.

Auch in diesem Jahr setzt der KKC e. V.
seinen traditionellen gemeinsamen
Auftritt ,Blick Gber den Tellerrand’ fort.

Mehr Zeit fiir die Kernaufgaben
durch Einkaufssicherheit

Am Montag,
den 18. No-
vember, und
Donnerstag,
den 21. No-
vember, wird
Benjamin
Wagner, Ein-
kaufsberater
beim KKC-
Foérderpartner
Hogast.Care, zu diesem Thema
referieren und tUber das Angebot

Benjamin Wagner
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der Einkaufsgesellschaft fur Einrich-
tungen in der Gesundheits- und
Krankenpflege sowie im Sozialbe-
reich informieren. Im Mittelpunkt
steht die Warenbeschaffung von der
Angebotseinholung bis zur Zahlungs-
abwicklung. Das Unternehmen
unterstutzt ihre Mitglieder somit
auch bei Preisverhandlungen und
beim Beschwerdemanagement. Die
Hogast.Care liefert neben vorkon-
tierten Rechnungen ein XML-Inter-
face als Schnittstelle, um die Rech-
nungsdaten in das Rechnungswesen-
Programm des Mitglieds zu importie-
ren und automatisch zu verbuchen.
Das senkt die Prozesskosten und
entlastet die Mitarbeiter.

In der anschlieBenden Round-Table-
Diskussion, die Lothar Wienboker
moderieren wird, werden die Kolle-
gen von den Verbanden der Kiichen-
leiter und der Hauswirtschaft sowie
der Einkaufer, Materialwirtschaftler
und Logistiker im Krankenhaus zu
den Aussagen des Referenten Stellung
nehmen und mit Praxisbeispielen
aus dem Blickwinkel der jeweiligen
Berufsgruppe erganzen. Die Round-
Table-Gesprache finden am Mon-
tag, den 18. November, um 16 Uhr
und am Donnerstag, den 21. Novem-
ber 2019, um 12 Uhr statt.

Barrierefreie Kommunikation

mit Schriftdolmetschern

Beim Arzt und im Krankenhaus ist
die Kommunikation mit schwerhéri-
gen Menschen besonders wichtig:
Sie mussen héren kdnnen, was der
Arzt und das Pflegepersonal sagen,
die Medikation verstehen und sich
mit der Operation einverstanden er-
klaren. Schriftdolmetscher sorgen da-
fur, dass die Kommunikation gelingt
und geben Menschen mit Hérbehin-
derungen die Moéglichkeit, das ge-
sprochene Wort nahezu in Echtzeit
mitzulesen. Die Leistung der Schrift-
dolmetscher wird je nach Situation
von den Krankenkassen oder der
Rentenversicherung tlbernommen.
Die zertifizierte Schriftdolmetscherin
Jutta Witzel vom KKC-Mitglied
,mehrPerspektiven’ berichtet beim
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Round-Table
Gesprach am
Mittwoch, den
20. November
um 14 Uhr,
Uber das neue
Berufsbild der
Schriftdolmet-
scher, die vor
Ort fur den
Hoérgeschadig-
ten arbeiten oder Uber eine elektro-
nische Plattform hinzugeschaltet
werden. Der Hérgeschadigte ver-
folgt das Gesprach auf seinem
Tablet oder Handy und kann dem
Schriftdolmetscher per Chat Ruick-
fragen stellen. Das Gehorte wird
Uber die Computertastatur oder
mithilfe einer Spracherkennungs-
software verschriftlicht — eine
moderne Technologie, die immer
weiter verbessert wird und Teil der
Ausbildung einiger Anbieter in
Deutschland ist. Bei groBeren Ver-
anstaltungen kann der Text an die
Wand projiziert oder in Form von
Untertiteln direkt unter Prasenta-
tionsfolien angezeigt werden.
Schriftdolmetscher erbringen haufig
auch die barrierefreie Dienstleistung
der Untertitelung bei Rundfunk- und
Fernanstalten. Durch eine Koopera-
tion mit dem Bayerischen Rundfunk
erhalten zukUnftige Schriftdolmet-
scher eine EinfUhrung in Untertite-
lung bei der Weiterbildung zum
Schriftdolmetscher am Sprachen-
und Dolmetscherinstitut (SDI) Mun-
chen. Das SDI bietet zudem eine
Weiterbildung zum zertifizierten
Schriftdolmetscher mit persénlichem
Coaching und angeleitetem Praxis-
unterricht Gber neun Monate an.
Die nachste Ausbildung beginnt

im November 2019, die Abschluss-
prufung findet im Juli 2020 statt.
www.mehrperspektiven.de
www.sdi-muenchen.de/
schriftdolmetschen

Jutta Witzel

Digitalisierung in der Pflege

Die Wagner Visuell AG ist seit

50 Jahren im Gesundheitsmarkt
aktiv und mit den Anliegen der
Pflege, der IT und der Kliniklogistik
vertraut. Der KKC-FOrderpartner
bietet innovative Smart-Hospital-/
Lean-Management-Lésungen fur
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eine effiziente Pflege an. Mit mobi-
len PC-Arbeitsplattformen nutzen
die Pflegekrafte die Daten direkt am
Klinikbett und lassen dem Patienten
unmittelbar die nétige Behandlung
zukommen. Der Einsatz des passen-
den KIS und angepasste Pflegepro-
zesse entlasten das Pflegepersonal,
schaffen zufriedene Patienten und
senken die Gesundheitskosten. Vor-
trage des Unternehmens finden am
Dienstag, den 19. November, um 11
Uhr und am Mittwoch, den 20.
November, um 12 Uhr, statt.

Max-Heymann-Preis

Zum achten

Mal verleiht der
KKC e. V. den
Max-Heymann-
Preis und ehrt
damit jedes
Jahr zur Medica
Unternehmen
der Gesund-
heitswirtschaft,
Foérderer des KKC und der Vicenna
Akademie, KKC-Mitgliedsverbande
und -vereine oder einzelne Personen
fur ihre herausragenden Erfolge,
schopferischen Leistungenn sowie
Verdienste in der Gesundheitsver-
sorgung. Die Auswahl der Preis-
trager erfolgt auf der Grundlage
der drei groBen Leitgedanken:
interdisziplinarer Dialog, neutrale
Plattform sowie Aus- und Weiterbil-
dung. Damit handelt der KKC e. V.
auch im Geiste des groBen Vor-
denkers fur die Idee einer unab-
hangigen Zusammenarbeit zwischen
den einzelnen Berufsgruppen in
den Einrichtungen des Gesundheits-
wesens, Max Heymann, der vor

19 Jahren maBgeblich an der Grin-
dung des KKC beteiligt war und zu
dessen Andenken dieser Preis seit
2012 vergeben wird.

Die bisherigen Preistrager:

e 2012: ITZ Medicom

e 2013: Agaplesion

e 2014: DVKC

e 2015: Diamant Software

e 2016: Baaske Medical

e 2017: femak

e 2018: pn verlag

Der Name des Preistragers wird tra-
ditionell vorher nicht bekanntgege-
ben. Die Verleihung erfolgt am Mitt-
woch, den 20. November, um 13 Uhr
im Rahmen einer Pressekonferenz.

Max Heymann t

Premiumpartner -

erfolgreiche Briickenbauer

Vier weitere Verbande werden auf

der KKC-Pressekonferenz ihre Mit-

gliedsurkunden erhalten und die

Gemeinschaft der KKC-Verbande er-

weitern. Sie kénnen dann die ge-

meinsamen Vorteile dieser Partner-
schaft fur ihre Mitglieder nutzen:
eine verbesserte Kommunikation
sowie Sonderkonditionen, zum Bei-
spiel bei der Teilnahme am KKC-

Gemeinschaftsstand auf der Medica

sowie an Jahrestagungen, Sympo-

sien und Lehrgadngen der anderen

Berufsgruppen. ,Wir alle wollen

Brlickenbauer sein und deshalb gilt

heute mehr denn je unser Motto

,Mehr voneinander wissen — gemein-

sam erfolgreich sein’”, sagt KKC-

Geschaftsfuhrer Lothar Wienbdker.

Somit sind Mitglied im KKC e. V.:

e Neu: Berufsverband Hauswirt-
schaft e. V.

e Deutscher Verein fur Kranken-
haus-Controlling — Management
und Controlling in der Gesund-
heitswirtschaft e. V. (DVKC)

e Fachverband Biomedizinische
Technik e. V. (fbmt)

e Fachverband fur Einkaufer,
Materialwirtschaftler und Logistiker
im Krankenhaus e. V. (femak)

e Fachvereinigung Krankenhaus-
technik e. V. (FKT)

e Neu: Fachverband Réntgentechnik
in Deutschland e. V. (FRD)

e Neu: Heilwesennetzwerk RM eG,

¢ Neu: Verband der Kiichen-
leitung e. V. (VKK)

Weiterbildung fiir Profis

der Gesundheitswirtschaft

Auf der Medica prasentiert sich auch
die Vicenna Akademie. Die Bildungs-
einrichtung qualifiziert Fach- und
Fihrungskrafte auf speziellen Fach-
gebieten der Gesundheitswirtschaft
den KKC-Satzungszielen entspre-
chend. KKC-Mitgliedsverbande
erhalten gunstigere Konditionen.
Gemeinsam mit Experten, die Gber
langjahrige Erfahrungen in der
Gesundheitswirtschaft verfugen und
getreu dem Motto ,Uber den Teller-
rand schauen’, prasentiert die Aka-
demie berufsgruppentbergreifende
Bildungsangebote. Die Seminare
richten sich an Zielgruppen der
Gesundheitswirtschaft, kdnnen
aber auch zielgruppenunabhangig
gebucht werden.
www.vicenna-akademie.de

Kongress ,Pflege 2020’

1.700 Teilnehmer aus dem ganzen
Bundesgebiet werden zum 25-jahri-
gen Kongressjubildum am 24. und
25. Januar 2020 im Maritim proArte
Hotel in Berlin erwartet. Auf dem
Programm des Pflichttermins im
Fortbildungskalender fur das mittlere
Pflegemanagement steht Fachwissen
fur die tagliche Arbeit — aktuell, nach-
haltig und praxisrelevant. Zielgruppe
sind Pflegedirektoren, Pflegedienst-,
Abteilungs- und Stationsleitungen,
Qualitatsmanager, Pflegefachkrafte
aller Versorgungsbereiche, Schul-
leitungen sowie Lehrende in der
Pflege. Erganzt wird das Kernpro-
gramm des Kongresses bereits zum
sechsten Mal durch eine juristische
Fachveranstaltung, die aktuelle
Themen aus dem Pflegerecht be-
handelt, sowie durch die Verleihung
der Pflegemanagement-Awards.
www.gesundheitskongresse.de

Weitere Fragen zum KKC?

KKC-Geschaftsstelle
Stiftskamp 21

32049 Herford

Tel.: +49 5221 8800-61

Mobil: +49 171 3550598
kkc-foerderverein@t-online.de
www.kkc.info
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Digitalisierung trifft auf Gesundheit
Plattform der Profis

ﬁ* NEU: Halle 12 - Stand F 08/F 18

Vicenna
Akademie

Uhrzeit Montag, 18. November 2019 Dienstag, 19. November 2019
Ende der Monolithen im Krankenhaus
und Labor-EDV-Bereich
. Was kommt auf die Kliniken zu durch Verkaufe,
L Erctfnung MPG, Cyber Attacken, Einstellungen?
Tim O. Knipps, COMED
(Vortrag)
Mehr voneinander wissen —
gemeinsam erfolgreich sein Digital — Effizient - Menschlich
20 Jahre KKC - und wie geht es weiter? Ein Blick in die Zukunft Pflegeablaufe effizient gestalten -
11:00 Lothar Wienbéker, KKC ein probates Mittel gegen den Pflegenotstand
KKC-Portal: Umsetzung der Digitalisierung beim KKC Beat Wittwer, Wagner Visuell
Andreas Baaske, KKC (Impulsvortrag und Round Table)
(Vortrédge)
Think agile - Was wollen die von mir?
12:00 Yvonne Hille, aerophelia
Die Welt des Westens im arabischen Gesundheitswesen (Vortrag)
Visionen und Umsetzung
Matthias Daschner, Manager COMED Middle East Medizinproduktegese_tz: Auswirkungen
12:30 (Round Table) auf EDV—Sys_tel_ne, Patienten und Kosten
Wilfried Schroter, fomt
(Vortrag)
Digitalisierung & Kiinstliche Intelligenz (KI):
13:00 KKC inBerlin - kritische Fragen zu aktuellen Themen
' Heidemarie Hille, aerophelia i . .
(Round Table) Gute Bioproben - gute Labordiagnostik
Biomarkeridentifikation im Kontext
Badaccessoires mit professioneller Klebetechnik der personalisierten Medizin
) fur Kliniken U_“d Pflegeheime ) Gregor Fornol, Central BioHub
13:45 fir werterhaltend:a, einfache Montageablédufe (Round Table)
ohne Larm und Schmutz
Victor Melchor Casal, tesa nie wieder bohren GmbH
(Prasentation)
Einfliisse aktueller IT-Trends auf die Laborbranche
14:00 Innovationen, Chancen und Risiken i .
: Michael C. Knipps, Comed Weiterbildung?
(Round Table) Nein danke, kein Geld und keine Zeit!
. . Heidemarie Hille, aerophelia
IDA.Care - digitale Pflegedokumentation Heidrun Wehmeyer, mehrPerspektiven
14:30 | und Pflegeplanung per modernster App Technologie (Diskussion)
Arne Greiner, KDD Digital Healthcare GmbH
(Vortrag)
Agiler Arbeitsalltag
15:00 Ist das auch etwas fiir Eltern und Pflegende?
' Yvonne Hille, aerophelia
Gute Bioproben - gute Labordiagnostik (Round Table)
Biomarkeridentifikation im Kontext der personalisierten Medizin Badaccessoires mit professioneller Klebetechnik
Gregor Fornol, Central BioHub fiir Kliniken und Pflegeheime
. (Round Table) flir werterhaltende, einfache Montageablaufe
15:45 -
ohne Larm und Schmutz
Victor Melchor Casal, tesa nie wieder bohren GmbH
(Présentation)
DL Emkz.;\uf__ss!cherhent L S Krankenhausverpflegung der Zukunft
16:00 Mehr Z?'t T Hare LG el 5 Matthias Mertens/Katharina Gédde, apetito
Benjamin Wagner, HOGAST.CARE (Vortrag)
(Round Table)
17:00 Status 16.09.2019 Mitgliederversammlung
AN 1% :
WAGNESFSELL 3 apetito = @ I mehr Jerspektiven
CHERRY““ KTM Healthcare R@g‘feldl
Krankenhaus Media Portal

SELECTED TEA SINCE 1823




Krankenhaus
Kommunikations
Centrum

o

A

Digitalisierung trifft auf Gesundheit
Plattform der Profis

ﬁ* NEU: Halle 12 - Stand F 08/F 18

Vicenna
Akademie

Uhrzeit Mittwoch, 20. November 2019 Donnerstag, 21. November 2019
Krankenhausverpflegung der Zukunft Digitalisierung ist mehr .als nur Gesundheitskarte
) - ) . und E-Patientenakte
10:00 Rt Mert.ens/Katha.rlna Gl sl Prof. Dr. rer. oec. habil. Herbert Schirmer,
Christoph Weitzel (PKV) .
Vo) Ehrenprasident des KKC e. V.
(Vortrag)
Digitalisierung lasst die Pflegeblase nicht platzen
11:00 Wie der Pflegenotstand die Prozesse optimiert
Beat Wittwer, Wagner Visuell Gute Bioproben - gute Labordiagnostik
(Impulsvortrag und Round Table) Biomarkeridentifikation im Kontext
der personalisierten Medizin
Die Bedeutung des Risikomanagements in der Gregor Fornol, Central BioHub
Gesundheitswirtschaft als Bestandteil des (Round Table)
12:00 Qualitatsmanagements in den Krankenhausern
Yvonne Hille
(HFH, Masterarbeit)
Einblicke in die Medizin von Morgen - Durch Einkaufssicherheit mit System
12:30 getrieben von Silicon Valley mehr Zeit fiir ihre Kernaufgaben
Jurgen Reiner, IfIB Berlin GmbH Benjamin Wagner, HOGAST.CARE
(Vortrag) (Round Table)
13:00 Pressekonferenz .Der Einfluss von individualisierten Mikrondhrstoffen
’ Verleihung Max-Heymann-Preis 2019 auf bedeutende Stressoren.”
. i i . Prof. Dr. ElImar Wienecke
Badaccessoires mit professioneller Klebetechnik (Wissenschaftlicher Studiengangsleiter)
fir Kliniken und Pflegeheime
13:45 fur werterhaltende, einfache Montageabliufe ~ADHS: Retrospektive Auswertung der
’ ohne Larm und Schmutz Mikronahrstoffdiagnostik und Therapie”
Victor Melchor Casal, tesa nie wieder bohren GmbH Prof. Dr. Elmar Wienecke
(Prédsentation) (in Vertretung fur Joachim Ahlers)*
Alles mitmachen und verstehen: ~Bewertung von Nahrungsergdnzungsmitteln als
14:00 barrierefreie Kommunikation mit Schriftdolmetschern Therapeutikum in der Mikronahrstofftherapie
Jutta Witzel, mehrPerspektiven Christian Ritzer *
(Diskussion)
~Gesundheits-Apps als Motivation fiir einen
Gute Bioproben - gute Labordiagnostik gesunden Lebensstil?”
15:00 Biomarkeridentifikation im Kontext der personalisierten Medizin Florian Krogmann*
Gregor Fornol, Central BioHub
(Round Table) »Einfluss von Aminosauren
auf die Schmerzsymptomatik und
Heilberufe, Zahnarzte, Kliniken, Altenheime, Pflege das allgemeine Wohlbefinden”
Digitalisierung, Finanzierung - Rabea Herbst*
16:00 Untergang (?) in den néchsten Jahren ) )
Dr. Jurgen Knipps, DIMS * Alle Vortrage.nden"smd Absolven.tmnen und Absolven.te'n”
der Masters ,, Mikronéhrstofftherapie & Regulationsmedizin
(Round Table) der Fachhochschule des Mittelstandes FHM Bielefeld
17:00 Standabend Anderungen vorbehalten
Berufsverband  mittelstandsAlianz ~ Heilwesen q.\ #> femak — [F) o
Hauswi rtschaft_ B Eine Initiative des BYMW Netzwerk RM eG Wissen vernetzt in Deutschland e.V.
J‘}:ﬂ / \ .7 Bundesverband —_——
i 0\ Qo
ql DGPPN ".v‘.', lglaattitg?artngnsicherheit K\ INITIATIVE W ?ﬁfﬁ?éﬁﬂiﬁﬁfﬁﬂ?ﬁ
L { - »Sprachmittlung im N
\D\LKG :jlvsh\lbd Gesundheitswesen* y rHm Mittelstands (FHM)
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